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A. INTRODUSAUN

Servisu Municipal Agua Saneamentu no Ambiente hanesan Servisu Autoridade

Municipal nian ne’ebe garante povu iha asesu ba Be’e, saneamentu básico no mós atu

proteje ambiente, hodi melhora saúde no kualidade vida, prevene moras, no asegura

sustentabilidade recurso hídrico, liu-liu hanesan servisu ida ne'ebé implementa políticas

públika atu solusiona problema infraestrutura e saúde ambiental. Servisu Municipal Agua

Saneamentu e Ambiente tutela iha Sekretario Asuntu Planeamento Investimento e

Desemvolvimentu Integrado, Servisu Municipal Agua Saneamentu no Ambiente

lokalizakapital iha Autoridade Municipio de Ermera ho nia deskrisaun servisu tuir

Kompeténsia Autoridades Municipais iha domíniu bee, saneamentu no ambiente, Investi

ba konstrusaun, reparasaun no konservasaun sistema abastesimentu bee iha aglomeradu

populasionál no asegura nia jestaun. Tau matan ba proteksaun fontes no sistema

distribusaun bee hemu iha konsumu públicu, kontra kauza poluisaun/kontaminasaun no

Investi ba konstrusaun, reparasaun no konservasaun sistema drenajen bee moos iha

aglomeradu populasionál no asegura nia jestaun.

Tuir Decretu-Lei N.º 84/2023 de 23 Novembru, Alterasaun ba da-5. husi Decretu-

Lei n.º 3/2016, de 16 Marsu, kona-ba Estatutu Administrasoen Municipais, Autoridades

Municipais no Grupo Técnico Interministerial ba Desentralizasaun Administrativa;

Artigu 6, Pontu 2, Alinea e koalia kona-ba: Agua, Saneamentu basiku no Ambiente.

B. MISAUN

Servisu Munisipál Agua Saneamentu no Ambiente maka servisu Autoridade

Munisipál nebee, iha sub orientasaun Prezidente Autoridade Munisipál, nia missão atu

asegura aplikasaun legislasaun no ezekusaun polítikas públiku no programas

governamentál iha área fornecimentu bee, drenajen bee residuais doméstikas no rekoilha,

jestaun no tratamentu residuos sólido urbanu.

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&hs=x1zo&sca_esv=c863d9d6609f0e68&sxsrf=AE3TifPLygDuw_CPoWaXBOfzOwR9nol-qQ%3A1766056184433&q=saneamentu+b%C3%A1sico&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjR0K79_8aRAxUN4TgGHcYnD4gQgK4QegQIARAD&biw=1280&bih=587&dpr=1.5&mstk=AUtExfAmjlYF-Tbti5YBcTLf7HnjdMfwOvm3kAH1btXeY6jAmi35Fifm5Ti7gHdEo94sdEcm_vuuJ3sxv_JjUu40MmFF6D3oz7JqW-IooliAUnzGVv96-GSuL2RwiLKvcKl10bkbI4Kws2OTmRV6S_JWFwubONFA1CxrlD3qASvqGGPoHqdozpr8ycXTNVKOtF-bWDbLk637eEFBHJ1iLbfKLLEXf6eXSSOdOdyvc_lchs90j67zYkIkB7-Q06P69jdDYHeF0sOUAVb_sUspDiSSmHpk&csui=3
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&hs=x1zo&sca_esv=c863d9d6609f0e68&sxsrf=AE3TifPLygDuw_CPoWaXBOfzOwR9nol-qQ%3A1766056184433&q=sa%C3%BAde&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjR0K79_8aRAxUN4TgGHcYnD4gQgK4QegQIARAE&biw=1280&bih=587&dpr=1.5&mstk=AUtExfAmjlYF-Tbti5YBcTLf7HnjdMfwOvm3kAH1btXeY6jAmi35Fifm5Ti7gHdEo94sdEcm_vuuJ3sxv_JjUu40MmFF6D3oz7JqW-IooliAUnzGVv96-GSuL2RwiLKvcKl10bkbI4Kws2OTmRV6S_JWFwubONFA1CxrlD3qASvqGGPoHqdozpr8ycXTNVKOtF-bWDbLk637eEFBHJ1iLbfKLLEXf6eXSSOdOdyvc_lchs90j67zYkIkB7-Q06P69jdDYHeF0sOUAVb_sUspDiSSmHpk&csui=3
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&hs=x1zo&sca_esv=c863d9d6609f0e68&sxsrf=AE3TifPLygDuw_CPoWaXBOfzOwR9nol-qQ%3A1766056184433&q=recurso+h%C3%ADdrico&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjR0K79_8aRAxUN4TgGHcYnD4gQgK4QegQIARAF&biw=1280&bih=587&dpr=1.5&mstk=AUtExfAmjlYF-Tbti5YBcTLf7HnjdMfwOvm3kAH1btXeY6jAmi35Fifm5Ti7gHdEo94sdEcm_vuuJ3sxv_JjUu40MmFF6D3oz7JqW-IooliAUnzGVv96-GSuL2RwiLKvcKl10bkbI4Kws2OTmRV6S_JWFwubONFA1CxrlD3qASvqGGPoHqdozpr8ycXTNVKOtF-bWDbLk637eEFBHJ1iLbfKLLEXf6eXSSOdOdyvc_lchs90j67zYkIkB7-Q06P69jdDYHeF0sOUAVb_sUspDiSSmHpk&csui=3


2

C. ORGANIGRAMA

Diretor SMASA
Domingos Sousa de Deus

Departamentu Planeamentu no
Dezenvolvimentu husi Redes
Fornecimentu Públiku Bee no

Saneamentu Báziku
Noe de Jesusu Oliveira

Departamentu Jestaun no
Kontrolu Redes Bee no
Saneamentu Báziku

João Madeira

Departamentu Ambiente
Leopoldo da Cunha Braz

Ofisial Finansas,ADM & RH
Julião da Silva

Ofisial Logistik
José A. C. Soares

Domingos Sousa de Deus

FPA Railaku
Guihermino Soares

Ekipa Saneamentu & Esgotu
Domingos Sousa de Deus

FPA Atsabe
Mateus Soares

FPA Letefoho
Grigorio A.S. de

Deus

FPA Hatulia BFPA Hatulia A
Zelino Nunes

Babo

FPA Ermera
Pedro de D. Maia
Tome C. Soares
Vitorino de Jesus
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D. TAREFAS SERVISU

Dirasaun servisu Municipal Municipal Agua Saneamentu e Ambiente (SMASA), Iha

Departamentu nain tolu maka hanesan: Departamentu Planeamentu no Dezenvolvimentu

husi Redes Fornecimentu Públiku Bee no Saneamentu Báziku, Departamentu Jestaun no

Kontrolu Redes Bee no Saneamentu Báziku no Departamentu Ambiente.

1. Servisu Munisipál Bee Saneamentu no Ambiente nian maka responsavel ba:

a) Propoin ba Prezidente Autoridade Munisipál, abertura prosedimentos

aprovizionamentu ba ezekusaun obras no fornecimentu buat oi-oin atu konstrui,

konserva ou repara sistema fornecimentu bee ba povu, sistema drenajen no

tratamentu bee residuais domesticas husi aglomeradu populasional, sistema rekoilha,

jestão no depositu resíduos sólido urbanu no instalasaun sanitárias no balneárius

públikus;

b) Kolabora ho Servisu Munisipál Aprovizionamentu atu halo elaborasaun

espesifikasaun téknika nebee tenki kontinua iha dokumentus prosedimentus

aprovizionamentu ho vista adjudikasaun kontratu públiku iha ezekusaun obras ou

fornecimentu ba konstrusaun, konservasaun ou reparasaun sistema abastesimentu

husi aglomeradu populasional, sistema drenajen no tratamentu bee residuais

domesticas husi aglomeradu populasional, sistema rekoilha, jestão no depositu

resíduos sólidos urbanus no instalasaun sanitária no balneárius públikus;

c) Inspecionar periodikamente funsionamentu sistema fornecimentu bee ba

aglomeradu populasional, sistema drenajen no tratamentu bee residuais doméstikas

aglomeradu populasional no sistema rekoilha, jestão no depositu residuos sólido

urbanu;

d) Kolabora ho Servisu Munisipál Seguransa Alimentar atu realiza análises

bakteriológiku, periodikamente, distribui be’e husi sistema públiku abastesimentu

be’e ba aglomeradu populasional;

e) Propozu ba Prezidente Autoridade Munisipál medidas administrativas nebee

necessario ba proteje fontes no rede distribuisan bee ba konsumidór humanu;

f) Identifika estasaun bombajem, kanu transmisão, válvula no sistema tanki

abastesimentu bee nebee la diak no promove nia reparasaun, tuir alinea a) no b);
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g) Jere instalasaun sanitária no balneárius públikus;

h) Realiza asoens atu extinsaun ratos iha sistema drenajen no tratamentu bee moos no

moskitu iha área palustres.

2. Servisu Agua Saneamentu no Ambientál Munisipál nian inklui:

a) Departamentu Planeamentu no Dezenvolvimentu husi Redes Fornecimentu Públiku

Bee no Saneamentu Báziku, responsável ba pratika atos no tramitasaun prosessu

administrativus nebee nesesáriu atu realiza tarefas prevista iha alinea a), b), f) no z)

artigu anteriór;

b) Departamentu Jestaun no Kontrolu Redes Bee no Saneamentu Báziku, responsável

ba pratika atos no tramitasaun prosessu administrativu nebee nesesáriu atu realiza

tarefas prevista iha alinea c), d), e), g), h) no z) artigu anteriór;

c) Departamentu Ambiente, responsável ba pratika atos no tramitasaun prosessu

administrativus nebee nesesáriu atu realiza tarefas prevista iha alinea i), j), k), l), m),

n), o), p), q), r), s), t), u), v), w), x), y) no z).

E. BIOGRAFIA FUNSIONARIO
1. Tabela biografia funsionario Servisu Munisipál Agua Saneamentu no Ambiente

a. Lista Funsionario Parmanente

No Naran Kompletu Pozisaun
Nivel/Grau/
Escalaun

Nivel
Edukasaun

Idade

1 Domingos Sousa de Deus Diretor TA/E/4 SMP 63
2 Leopoldo da Cunha Braz Chefe de Partamento Ambiente TP/D/3 SMA 61

3 Noe de Jesus Oliveira Chefe departamento
Planemento TS/B/1 S1 40

4 Joao Soares Madeira Chefe departamento Tp/D/4 S1 60
5 Damiao do ceo Asst.Tek. Urbanu Ass/G/7 SD 61
6 Juliao da Silva Soares Official Financa TA/E/3 SMA 42
7 Domingos Gomes Tekniku Urbanu TA/E/1 SMA 47
8 Jose Antonio C. Soares Official Logistik Ass/F/7 STM 59
9 Mateus Soares FPA TA/E/2 S1 51
10 Pedro de Deus Maia FPA TP/D/4 S1 45
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b. Lista Funsionario Agente

c. Lista Funsionario Kazuais

No Naran Kompletu Pozisaun
Nivel/Grau/
Escalaun

Nivel
Edukasaun

Idade

1 Vitorino de Jesus FPA Ermera ASS/E S1 36

No Naran Kompletu Pozisaun
Nivel/Grau/
Escalaun

Nivel
Edukasaun

Idade

1 Augusta Soares de Deus Apoio Admin ASS/F SMA 36
2 Agustinho Faria Esgoto ASS/F - 48
3 Augusto Madeira

Martins Esgoto ASS/F
- 53

4 Americo Madeira Esgoto ASS/F - 43
5 Augusto Salsinha Esgoto ASS/F - 49
6 Cristina Fatima lemos Cliner ASS/F SMA 33
7 Domingos Maia Saneamento ASS/F - 59
8 Domingos Paulo Soares Saneamento ASS/F SMP 51
9 Domingos Soares Saneamento ASS/F SD 70
10 Adriano Martins Saneamento ASS/F SMA 31
11 Fernando da Costa Operador ASS/F - 58
12 Florentino Perreira

Soares FPA Ermera ASS/F
S1 32

13 Guilhermino Soares FPA Railaku ASS/F SMA 34
14 Joao dos Santos Saneamento ASS/E - 59
15 Jorge L. perreira Soares Operador ASS/F - 39
16 Jose de Deus Maia Saneamento ASS/E SMA 37
17 Gerbagio Araujo Esgoto ASS/F SMP 55
18 Luis filipe Amaral Saneamento ASS/F SMA 58
19 Manuel Jose Martins Esgoto ASS/F - 43
20 Manuel Maia Exposto Saneamento ASS/F - 62
21 Marcos Maia Esgoto ASS/F SD 34
22 Nelson Trindade Saneamento ASS/F - 51
23 Orlando Oliveira

Salsinha Saneamento ASS/F
SMA 34

24 Pantelao Babo Esgoto ASS/F - 40
25 Silvino Amaral Salsinha Operador ASS/F - 47
26 Simiao Manuel Soares Saneamento ASS/F - 69
27 Tome Cardoso Soares FPA Ermera ASS/F SMA 31
28 Alarico Maia Esgoto ASS/E SMA 33
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2 Geronimo Soares Operator ASS/F SD 51
3 Zelino Nunes Babo FPA Hatulia A ASS/F S1 29

4 Gregorio A.Da Silva de
Deus FPA Letefoho ASS/F

D3 28

5 Abilio dos Santos Amaral Driver ASS/F SD 52
6 Fidelis Salsinha Ximenes Saneamentu ASS/F SMA 24
7 Francisco Maia Salsinha Saneamentu ASS/F SMA 26
8 Jose Trindade Jardineiru ASS/F SD 55

F. INFRANSTRUTURA NO FASILIDADE
1. Infranstrutura

Salaun Servisu ho nia Medida 10x12 m2

2. Fasilidade de Eskritori

No Deskrisaun Unidade Observasaun
1 Meja 9 Diak
2 Kadeira 7 Diak
3 Armari Akkivu kaen 2 Diak
4 Armari Akkivu kiik 2 Diak
5 Big Box dokumen 2 Diak
6 Kuadru de Avisu 1 Diak
7 Kadera masa 15 Diak
8 Fain Lixu 2 Diak
9 Komputador PC/ Destop 2 Diak
10 Laptop 2 Diak
11 Printer 3 Diak

3. Fasilidade de Transporte

No Deskrisaun
Motorizada Observasaun

Boot Kiik Total
1 Motorizada 1 - 1 Diak

G. PROGRESU SERVISU

Lista atividade SMASA Durante tinan 2025 Maka:

No Tipu Atividade

1 Levantamentu dadus; Komunidade, Rekrsu be’e, Sistema be’e

2 Konservasaun be’e matan (kuda ai oan);
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3 Planu Asaun Komunidade (PAK);

4 Saneamentu & Ambiental

5 Manutensan kiik ba sitema be’e

6 Protesaun be’e matan

7 Manutensaun ba Zardin

8 Mapamentu Rekursu Be’e

1. Levantamentu dadus; Komunidade, Rekrsu be’e, Sistema be’e

a. Dadus Komunidade.

b. Dadus Rekursu Be’e.

No Postu Suco Aldeia
Rekursu be'e

Bematan Debu
permanente Be'e posu

1 PA Ermera 12 60 88 2 10
2 PA Railaco 9 29 54 2 0
3 PA Letefoho 9 67 81 14 0
4 PA Atsabe 12 59 113 11 4
5 PA Hatulia A 9 33 85 11 0
6 PA hatulia B 5 37 33 5 0

Total 56 285 454 45 14

c. Lista Sistema Be’e

No Postu Total
sistema

Tipu sistema
Bomba Gravitasi

1 PA Ermera 53 3 50
2 PA Railaco 26 9 17
3 PA Letefoho 57 3 54

No Postu Nu. Suco Nu. Aldeia
Nu populasaun

UK Populasaun
1 PA Ermera 12 60 8985 41288
2 PA Railaco 9 29 3709 14390
3 PA Letefoho 9 67 7174 29169
4 PA Atsabe 12 59 5764 26379
5 PA Hatulia A 9 33 4528 19660
6 PA hatulia B 5 37 5452 24292

Total 56 285 35612 155178
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4 PA Atsabe 33 0 33
5 PA Hatulia A 32 4 28
6 PA hatulia B 25 2 23

Total 226 21 205

d. Numeru komunidade assesu Sistema be’e

Postu Nu benivisariu Sidauk asesu sistema
UK Populasaun UK Populasaun

PA Ermera 7624 35466 1361 5822
PA Railaco 2964 10641 745 3749
PA Letefoho 6211 20902 963 8267
PA Atsabe 4909 22776 855 3603
PA Hatulia A 3377 14918 1151 4742
PA hatulia B 5452 24292 0 0
Total 30537 128995 5075 26183

Tabele % Uma Kain Ne’ebe sedauk Asesu ba Sistema



9

Tabela Populasaun nebe seisauk Asesu ba Be’e mos

e. Funsionamentu GMF.

Postu GMF
Nu GMF Ativu La ativu Laiha GMF

PA Ermera 7 7 0 46
PA Railaco 11 7 4 15
PA Letefoho 14 8 6 43
PA Atsabe 13 11 2 20
PA Hatulia A 13 5 8 19
PA hatulia B 11 5 6 14

69 43 26 157

2. Konservasaun be’e Matan (Kuda Ai oan)

 Atividade konserva be’e matan hamutuk 11

 Total Ai oan nebe ita kuda ona hamutuk 1.198 unit.
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a. Ai oan nebe SMASA prepara.

Tipu Ai Oan Total
Ai kakeu 15.000
Ai hale 2500
Boro 1000
Au oan 1500
Tosaka 250
Ai fau 250

b. Atividade konservasaun (kuda ai oan) iha be’e matan.

Suco Naran Be’e matan Tipu Ai oan
Ai kakeu Ai hale Boro Au oan

Railaco Leten Daserlatu 150 10 10 15
Matata Caisahe 100 12 12 20
Railaco kraik Luklelu 200 7 12 25
Lihu Kamalpu 200 7 0 50
Talimoro Erhina 100 8 4 0
Estado 250 0 0 0
Mertutu Debu komando 250 0 0 70
Liquemea Glosua 100 6 15 15
Goulolo Halosae 150 5 10 0
fatuquero Nupun 200 5 0 25
Hatugau Era toi 150 5 0 0
Humboe Eraboot 250 10 0 25
Era ulo Debu era ulu 250 0 0 0
Poetete 150 5 5 0

3. Planu Asaun Komunidade (PAK)

Objetivu husi Atividade ida ne’e:

 Sosializa DL Nu. 4/2004 konaba utilizasaun be’e iha area rural.

 Hasae konsensia komunidade hodi sai nain ba Sistema be’e.

 Komunidade bele halao Operasaun Manutensau rasik ba Sistema be’e nebe iha ona.

 Forma Grupo Maneja Fasilidade be’e mos (GMF)
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INDIKADOR RESULTADO DESAFIUS SOLUSAUN

 Halao sosializasaun DL
Nu. 04/2004 ba
komunidade nebe mak
hetan ona be’e.

 Hamutuk ho Parseiru
PNDS, PARTISIPA
estebelese Grupu
Manajea fasilidade ba
Sitema bee mos
hamutuk 11 Grupo

 11 Sistema be’e iha ona
GMF.

 Konsumedores bee Iha
ona regulamentu local
(tarabandu).

 Husi 11 GMF, Grupu 4
mak iha ona Osan rasik
ba O&M.

 Grupo nebe ita harii,
servisu ho Volontariu.

 Menus monitorizasaun
ba Grupo.

 SMASA menus
ekipamentu (laiha
trasporte) hodi halao
atividade iha interinu
ho masimu.

Maske SMASA
hasoru dezafiu, ho
apaoiu Parseiru
halao atividade
hodik.

4. Saneamentu & Ambiental
 Servisu Raut Foer iha kapital gleno, Fatuquero no Railaco
 Hamos Balete
 Lere duut
 Kuda Ai Funan iha Jardin

INDIKADOR RESULTADO DESAFIUS SOLUSAUN

1. Kada loron hamos
duut 50 m.

2. Kada loron raut
foer 2.5 ton.

3. Kuda ai funan iha
Jardin husi tranzito
to’o kampu fotibol

4. Hamos baleta iha
area maudiu,
hospital no
autoridade

• Redus duut moris
iha area dalan
publiku no edifisiu
publiku.

• Minimiza foer iha
fatin publiku.

• Redus be’e intupidu
iha baleta sira.

• Ai funan konsege
moris hodi halo
sidade matak no
buras.

 Ekipamentu ba
trabaladores menus.

 Komunidade menus
konsensia hodi soe
foer iha fatin
adekuadu.

 Volume foer iha
kapital gleno as.

 Kareta raut foer
Rua.

 Trabaladores servisu ho
ekipamentu nebe mak iha.

 Persiza sosializasaun
Dekretu lei Nu 33/2008.
konaba ijene orden publiku.

 Persiza aumenta kareta raut
foer.

5. Manutensaun kiik ba Sitema Be’e
SMASA la halao Atividade ida ne’e deretamente maibe liu husi prosesu

aprovisionamentu no kompanha mak halao atividade ida ne’e. Companha nebe resposavel ba

atividade ne’e mak: LM Lauho Unip. Lda.
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Tipu Manutensaun Rezultado
Hadia kaptasaunbe’e  Halo tanke Kaptasaun be’e iha be’e matan 2

mak 1. Bematan Raeudo 2. Be’e matan

Aitimua 3. Be’e matan ervilhat

 Medida kaptasaun 1x1 kuadrat

Troka Kadeli kanu  Troka Soket ho medida 1”

 Troka Soket ho medida ¾

 Troka Soket ho medida ½ ”

Detalho bele Hare iha anexu;

6. Protesaun be’e matan

SMASA la halao Atividade ida ne’e direita maibe liu husi prosesu aprosionamentu no

kompanha mak implemente atividade ida ne’e. Companha nebe resposavel ba atividade ne’e mak:

Companha Companha Hdala interprices Unip. Lda.

Tipu atividade Fatin

 Halo Fondasi/satan be’e.

 Dada redi haleu be’e matan

 Suco Toko luli Aldeia Caisahe be’e matan Egoa

 Suco poetete be’e matan Motabura

 Suco ponilala Aldeia Aifu

 Suco Aileleo Aldeia Santa Cruz

 Suco Mau-ubu Aldeia Gruto

 Suco Hatulia Vila

 Suco manusae Aldeia Bauana no Aldeia Hetete

 Suco raimerhei Aldeia Mate restu be’e matan Aiceo

7. Manutensaun ba jardin

Companha nebe halao manutensaun ba Jarden maka Com. Bacer Unipessoal. Lda. Item nebe mak atu

halao manutensaun maka hanesan tuir mai ne’e:

 Pinta Pavin Block iha area aredores kapital Gleno

 Troka lampu iha Jardin 50 centavos

 Halakan ahi iha Jardin 50 centavos iha tempu kalan
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8. Mapamentu Rekursu

Be’e
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Ermera, dia 18 de Dezembro 2025

Prepara Husi; Visto Husi;

(Domingos Sousa de Deus) (Antonio Alves da Costa)
Diretor SMASA de Ermera Secretario Asuntu PIDI Municipio de Ermera

(José Martinho dos Santos)
Presidente Autoridade Municipal de Ermera


